Tietosuoja isannointiyrityksessimme
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Taloyhtidnne hankkii isanndintipalvelut yritykseltamme, joten kasittelemme
taloyhtion asukkaiden ja osakkaiden henkil6tietoja. Tarvitsemme naita
tietoja, jotta voimme tuottaa sopimuksemme mukaista isannéintipalvelua
seka muita asumisen palveluita taloyhtiéssanne. Tietosuoja on meille
tarkeaa ja huomioimme sen paivittaisessa tydssamme. Henkilotietojen
kasittelya koskevissa kysymyksissa voitte olla yhteydessa taloyhtionne
isannoitsijaan. Isanndintiyrityksessa sailytdmme henkilotietoja omassa
asiakasrekisterissamme, markkinointirekisterissamme,
palkanlaskentarekisterissamme ja rekrytointirekisterissamme.

Asiakasrekisterimme sisaltaa seuraavia henkilotietoja isannéimiemme
taloyhtididen osakkaista ja/tai asukkaista:

« huoneiston omistajien etu- ja sukunimet

« huoneistossa asuvien etu- ja sukunimet

« o0sakkaiden ja/tai asukkaiden henkilotunnukset, kun henkilén
yksiselitteinen yksildiminen on tarkeda rekisterinpitajan oikeuksien ja
velvollisuuksien toteuttamiseksi

« sahkdpostiosoitteet

« puhelinnumerot

« asukkaan sisadanmuuttopaivan

Sailytamme henkildtietoja asiakasrekisterissamme sen ajan, kun
asukas/osakas asuu taloyhtidssa tai taloyhtio on isannointiyrityksemme
asiakas. Taman jalkeen sailytamme tietoja vain niin kauan ja siina
laajuudessa kuin se on tarpeellista laskutuksen, perinnan ja oikeudellisten
toimenpiteiden takia.

Markkinointirekisterimme sisaltaa suoramarkkinointiin luvan antaneiden
henkildiden sahkdpostiosoitteet:

« henkilédn nimi
« sahkopostiosoite



Markkinointirekisteri toimii yrityksen tietorekisterina palveluiden
markkinointia varten. Sailytamme henkilon tietoja
markkinointirekisterissamme sen ajan, kun luvan antanut sen sallii.

Palkkarekisterimme sisaltaa seuraavia henkilotietoja yrityksemme
henkildkunnasta:

« henkildon nimi

« Yyhteystiedot

« palkkatiedot

« verotiedot

« pankkiyhteys

« tydsuhteen alkamis- ja paattymisaika

Palkkarekisteria kaytetaan apuna palkanmaksussa yrityksen tydntekijdille.
Sailytamme henkilétietoja palkanmaksurekisterissamme sen ajan, kun
tyontekija on tydsuhteessa yritykseemme.

Rekrytointirekisterimme sisaltda seuraavia henkilotietoja yrityksen
henkildston rekrytointia varten. Rekisterin tietosisaltéon kuuluu henkilén
nimi ja yhteystiedot, tydhakemukseen ja ansioluetteloon kirjatut tiedot seka
haastatteluun liittyvat tiedot.:

« henkildon nimi

« Yyhteystiedot

« tyohakemukseen ja ansio luetteloon kirjatut tiedot
« haastatteluun liittyvat tiedot

Sailytamme henkildtietoja rekrytointirekisterimme sen ajan, kun kyseisen
henkild on hakuprosessissa mukana.

Kaikkia henkildiden tietoja kaytetaan aina kyseisen rekisterin tarpeiden
mukaan

Henkildtiedot saamme kerattya joko pyytamalla suoraan henkiloita itseltaan
tai taloon muuton yhteydessa taloyhtion osakkailta ja asukkailta itseltaan eri
viestintakanavissa, kuten puhelimitse, postitse, sahkdpostitse tai vastaavalla
tavalla. Lisaksi henkil6on liitettavissa olevia tietoja kertyy taloyhtidsivuille

kirjautumisen yhteydessa seka niita kaytettaessa. Varmistaaksemme tiedon



ajantasaisuuden paivitamme tietoja viranomaislahteista tai muilta
palveluntarjoajilta.

Tarvitsemme osakkaan ja asukkaan henkildtietoja, jotta voimme tunnistaa
asiakkaamme taman asioidessa isannointiyrityksessamme tai sahkoisissa
palveluissamme. Kaytamme tietoja taloyhtion vastike- ja vuokravalvonnassa,
saatavien perinndssa, asukastiedottamisessa seka taloyhtidlle hankittujen
palvelujen jarjestamisessa. Lisaksi tietoja kaytetaan palvelujen
kehittamiseksi, suoramarkkinointilupien ja -kieltojen toteuttamiseksi tai
tilastointitarkoituksissa. Tietoja voidaan kasitella myds valvottaessa
isannaointiyrityksen ja taloyhtion etua. Naiden ohella henkil6tietoja voidaan
luovuttaa viranomaiselle, joka esittaa lakiin perustuvan tietopyynnon.

Henkil6tietoja luovutetaan taloyhtidnne virallisille edustajille naiden
tehtavien hoitamiseksi seka taloyhtion mahdollisesti kayttamille
palveluntarjoajille, kuten huolto- ja perintayhtidlle. Lisaksi tietoja voidaan
luovuttaa talon asukkaalle, osakkaalle tai viranomaiselle lainséadannon
edellyttamalla tavalla. Kaikki henkilotietojen kasittely tapahtuu kunnioittaen
rekisterissa olevien henkildiden yksityisyytta.

Isanndintiyrityksessamme kasiteltavat henkildtiedot sdilytetaan
tietoturvallisessa ymparistossa ja niita kayttavat ainoastaan
isannointiyrityksen tyontekijat suojatuilla tydasemillaan, joihin tydntekijat
paasevat kirjautumaan henkilékohtaisella kayttajatunnuksellaan.
Kaytanndssa henkildtiedot voivat sijaita ulkopuolisten palveluntarjoajien
palvelimilla tai laitteilla, jotta voimme turvata riittavan tietoturvatason
toteutumisen. Paperiset asiakirjat sailytamme paloturvallisessa ja lukitussa
tilassa. Rekisterdidylle kuuluvat oikeudet turvaamme kaikille rekisteroidyille
voimassa olevan tietosuojalainsaadanndn mukaisesti. Naita oikeuksia ovat
oikeus pyytaa isanndintiyritykselta paasy hanta koskeviin tietoihin, oikeus
pyytaa hanta itseaan koskevien tietojen oikaisemista tai poistamista taikka
kasittelyn rajoittamista, oikeus vastustaa hanta itseaan koskevien tietojen
kasittelya seka oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle.

Evasteiden (cookies) kaytto

Kaytamme netti sivuillamme ns. cookie-toimintoa eli evasteitd. Evaste on
pieni, kayttajan tietokoneelle lahetettava ja siella sdilytettava tekstitiedosto,
joka mahdollistaa internet-sivujen yllapitajan tunnistamaan usein sivuilla



vierailevat kavijat, helpottamaan kavijoiden kirjautumista sivuille seka
mahdollistamaan yhdistelmatiedon laatimisen kavijoista. Taman palautteen
avulla pystymme jatkuvasti parantamaan sivujemme sisaltda. Evasteet eivat
vahingoita kayttdjien tietokoneita tai tiedostoja. Kaytamme niita siten, etta
voimme tarjota asiakkaillemme kunkin yksildityjen tarpeiden mukaisia
tietoja ja palveluita.
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